
はとバスの多言語対応 

株式会社 はとバス 

外国語ツアー“トモダチ” 



東京観光でおなじみの 

はとバスでは、 

外国語のツアーを運行してます！ 



はとバス外国語ツアーの“むかし” 

★ 1952年7月から「英語コース」の運行開始！ 

当時：ホンダ「カブ」が販売開始、国会中継開始、 
   公衆電話の登場、鉄腕アトムの連載開始。 

★ 初の外国人向けコース： 昼の外人Sコース 
料金：700円 当時、お米10kgで620円・ラーメン25円 

皇居前→→外苑絵画館→→浅草観音→→上野公園（3.5時間） 



はとバス外国語ツアーの“いま” 

★ 2005年10月、「中国語コース」 

★ 2007年10月、「自動ガイド“ツアートレーサー”」 

★ 現在、英語コース・中国語コースの合計は75本（2016年10月～） 

年間およそ9万人の訪日外国人にご利用頂いております。 

★ 2012年07月、「自動ガイド“トモダチ”4言語」 

★ 2015年03月、「自動ガイド“トモダチ”8言語」 



8カ国語自動ガイドシステム“トモダチ” 



外国人旅行者に人気の“トモダチ” 



優れた機能の“トモダチ” 

■ 迂回やコース変更は即座に対応 

■ ＧＰＳ連動で絶妙なタイミング 

■ 交通状況に臨機応変なガイド 

■ 迂回やコース変更は即座に対応 

■ ＧＰＳ連動で絶妙なタイミング 

■ 交通状況に臨機応変なガイド 



8カ国語自動ガイドシステム“トモダチ” 

GPS 

800MHzデジタル通信 

ワイヤレス・レシーバー 

小型で簡単操作の“トモダチ” 



笑顔の観光に“トモダチ” 



はとバスは、 
 

母国語でガイドする“トモダチ”で 
 

「おもてなし！」をします。 

株式会社 はとバス 


