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資料７



１ 審議事項

 選手村において、アスリートに清潔で衛生的

な環境を提供するため、清掃業務委託を実施

することについてご審議いただきたい。
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２ 委託概要
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（１）対象施設
選手村内の以下の各施設

以下の施設は対象外とする。
宿泊棟：ハウスキーピング業務委託（担当FA:VIL）で清掃を実施する。
NOC/NPCサービスセンター：既存業者を活用するため、別途特別契約を締結する。

施設名称 清掃対応時間 機能

①メインダイニング（MD） 24時間 選手用のダイニング

②マルチファンクションコンプレックス
（MFC）

24時間 ポリクリニック、スタッフダ
イニング 等

③ヴィレッジプラザ（VP） 7:00～23:00 各種店舗 等

④チームプロセッションセンター（TPC） 7:00～23:00 選手村エントランス、各FAの
諸室 等

⑤ファシリティサービスセンター（FSC) 7:00～23:00 リペアサービスセンター、ラ
ンドリーセンター 等

⑥ロジコンパウンド（LC） 9:00～17:00 各ＦＡの諸室

⑦その他の建物、屋外 7:00～23:00 屋外トイレ（トランスポート
モール内 等）、公園 等



２ 委託概要
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（２）サービス内容について
諸室・スペースの性質に合わせて、サービスレベルを設定する。
サービスレベルの水準は、ロンドン大会の基準を適用する。

※トイレやダイニングでは、上記定期清掃のほかに定期的に巡回を行い、汚れている
場合には清掃を行う。
※村内公園や宿泊棟中庭などの屋外スペースは、清掃を行わずごみの回収のみを行う。

サービス
レベル

定期清掃の頻度 随時清掃の対応 具体的な諸室名

Ｓ 部屋の清掃：毎日
（除菌仕上げ）
ごみの回収：毎日

15分以内に作業開始
緊急時は5分以内

ポリクリニック、メインダ
イニング、選手用トイレ
等

Ａ 部屋の清掃：毎日
ごみの回収：毎日

15分以内に作業開始
緊急時は10分以内

ヴィレッジプラザ内店舗、
スタッフ用トイレ 等

Ｂ 部屋の清掃：毎日
ごみの回収：毎日

緊急時は15分以内に
作業開始

建物内通路（選手用）、選
手計量室 等

Ｃ 部屋の清掃：週１回
ごみの回収：毎日

（対応時間に関する
規定なし）

各ＦＡの諸室 等



３ 契約関係
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（１）予定調達方式
競争入札（総合評価方式）

（２）予定契約期間
2020年2月1日～9月10日
※施設ごとの具体的な業務開始時期は以下のとおり

ＬＣ 2月 1日 一部FAが先行で準備を始めるため

ＭＦＣ 6月24日 スタッフダイニングが6月24日から稼働するため

その他 7月 1日

（３）執行見込額
選手村清掃業務委託Ｖ３予算内


