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ヤマトホールディングス株式会社 

取 組 内 容 

 ヤマトホールディングス株式会社 
 東京オリンピック・パラリンピック推進室 増田（ますだ）・谷原（たにはら） ０３－５５６５－８０６０ 

― スムーズビズ 先行取組企業 ― 

企 業 紹 介 

① 交通予測に基づいた物流ネットワークと配達時間軸のコントロール 
 Ⅰ.競技開催日程と混雑予測エリアの分析による 
   円滑な集配体制の構築と対応 

② 再配達抑制による交通量削減 
 Ⅰ.混雑予想エリアへの「お届け予定通知」の利用促進 
 Ⅱ.オープン型宅配便ロッカーや既存の受取場所以外のタッチポイント拡充 

③ 外国人観光客へのハンズフリー推進による鉄道混雑の緩和 
 Ⅰ.手ぶら便サービスの利用促進や手荷物一時預り場所の増設 
 Ⅱ.手ぶら観光支援サービス「LUGGAGE-FREE TRAVEL」の利用促進 
 
 
 

通常の物流インフラ維持と 
大会期間中の交通量削減の両立 

問 合 せ 先 

― スムーズビズキックオフイベント（2019.5.29）  取組紹介 ― 


